Allgemeine Geschaftsbedingungen vom Hotel & Residenz Alte Post, Bonaduz

1.

10.

Allgemeines

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen sind Bestandteil des Vertrages zwischen unseren
Gasten und uns, dem Hotel Alte Post in Bonaduz. Samtliche Bestimmungen gelten auch fir die
Residenz Alte Post, am Standort Kirchstrasse 2 in 7402 Bonaduz.

Vertragsabschluss
Der Vertrag tiber Beherbergung und Veranstaltungen sowie alle weiteren Leistungen tritt mit der
mundlichen, schriftlichen (inkl. E-Mail) und elektronischen (inkl. Internet) Bestatigung in Kraft.

Preise
Die vereinbarten Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Preisédnderungen sind vorbehalten.

Zahlungsbedingungen

Die Kosten werden entweder direkt vor Ort beglichen, oder das Hotel Alte Post stellt im
Anschluss an den Aufenthalt oder die Veranstaltung eine Rechnung, welche innert 30 Tage ab
Rechnungsdatum zu begleichen ist.

Annullationsbedingungen

5.1 Hotelzimmer Einzelbuchende

Bis 5 Tage vor Anreise ist eine kostenfreie Stornierung méglich. Danach werden 100% der
gebuchten Leistung in Rechnung gestellt.

5.2 Hotelzimmer Gruppen

Bis 30 Tage vor Ankunft ist eine kostenfreie Stornierung moéglich. Danach werden 100% der
gebuchten Leistung in Rechnung gestellt

5.3 Seminar, Anlasse, Bankette

Bis 14 Tage vor dem Anlass ist eine kostenfreie Stornierung méglich.

Bis 7-14 Tage vor dem Anlass werden 50% der gebuchten Leistungen in Rechnung gestellt.
Danach werden 100% der gebuchten Leistung in Rechnung gestellt

Zahlungsmodalitaten

Wir behalten uns vor, bei Gruppenreservationen ganz oder teilweise eine Vorauszahlung zu
verlangen. Fur Einzelbuchungen bitten wir unsere Géste, uns im Voraus eine gultige
Kreditkartennummer mit Verfalldatum zur Garantie anzugeben.

Haftung

Verursacht der Gast, seine Angehdrigen oder sein Tier einen Schaden, ist dieser der
Betriebsleitung vom Hotel Alte Post umgehend zu melden. Gaste haften fur allfallige
Beschadigungen.

Das Hotel Alte Post lehnt jede Haftung ab fiir Diebstahl und Beschadigungen an Materialien, die
durch den Kunden, Veranstalter, Teilnehmer, Referenten oder Dritte eingebracht wurden.

Haustiere

Kleine Hunde sind im Hotel Alte Post erlaubt fur einen Aufpreis von CHF 15.00 pro Nacht. Der
Gast verpflichtet sich, uns im Voraus Uber das Mithehmen eines Haustieres zu informieren. Das
Hotel Alte Post behélt sich das Recht vor, mittel- bis grosse Hunde nicht zu akzeptieren.

Reisertcktrittsversicherung
Um unndtige Kosten zu ersparen, empfehlen wir unseren Gasten, im Voraus eine
Reiserucktrittsversicherung abzuschliessen.

Gultigkeit
Diese AGB's treten ab dem 01.01.2019 in Kraft.
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